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SERVICIO TECNICO

ATENCION AL CLIENTE

  

Servicio directo en nuestras instalaciones.
Reparación, calibración y pruebas con refacciones originales.
Servicio de Lunes a Viernes de 10:00 a 17:00 hrs.
Técnicos calificados ofreciendo el mejor servicio.
Para cualquier sugerencia, consulta o comentario comuniquese 
con nosotros, un especialista lo atendera resolviendo cualquier duda.

SOUL RGBW
Destellador Electrónico

8

Av. Azcapotzalco-La Villa, Bodega 4,
Colonia Barrio de San Marcos,
Delegación Azcapotzalco, C.P. 02020,
Ciudad de México
Tels: (5255) 5709-2005 y (5255) 5709-1995
Para conocer más acerca de su equipo visite nuestra página: 

www.sunstar.com.mx
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ESPECIFICACIONES

LISTA DE COMPONENTES DEL EMPAQUE

1. 1 DESTELLADOR ELECTRÓNICO
2. 1 CABLE DE PODER
3. 1 MANUAL DE USUARIO
4. 1 POLIZA DE GARANTIA

INTRODUCCIÓN
Sun Star, le da las gracias por comprar este equipo. Por favor, lea detenidamente este 
manual de usuario antes de usar el producto. Guarde este manual para futuras consultas.
Este equipo puede recrear programas de Destellador Electrónico automáticamente ó 
mediante consolas ó software DMX. Este equipo ha pasado una serie de controles muy 
estrictos antes de su comercialización.

 
NOTAS IMPORTANTES

Recuerde utilizarlo conforme a las normas de funcionamiento, si detecta algún fallo en el 
Destellador Electrónico, por favor no lo desmantele ni abra por su cuenta, contacte antes 
con técnicos profesionales. Debe llamar a un instalador profesional ó dirigirse a donde lo 
haya comprado, para que le asesoren sobre el problema.
Compruebe que el voltaje existente es el que necesita el aparato, observe que no hay 
fuentes de calor, a menos de medio metro de distancia, no instale el aparato a menos de 
15 cm. de la pared, entre el Destellador Electrónico y la pared más próxima, debe de haber 
espacio para la ventilación, compruebe frecuentemente que el ventilador este funcionando 
y las rejillas estén libres. El aparato debe estar bien sujetado, procure colocar un cable de 
seguridad que aguante 10 veces el peso del equipo (no suministrado), compruebe que la 
instalación es segura. El Destellador Electrónico tiene que instalarse a un metro de 
distancia de otros aparatos. Evite que otros elementos entren dentro del Destellador 
Electrónico, ya que pueden causar averías. Este Destellador Electrónico tiene que estar al 
menos 25 minutos apagado por cada 3 horas de funcionamiento.
Después de que se enfrié, puede utilizarse de nuevo.
Guarde el embalaje original para futuros traslados, así el Destellador Electrónico irá bien 
protegido en su transporte, evitando con ello, cualquier tipo de daño producido por golpes. 
Todas las personas que se involucren en la instalación y operación del equipo, tienen que 
estar calificadas y seguir las instrucciones del presente manual.

MODELO: SOUL RGBW 
CARACTERÍSTICAS: Barra Led con 12 Pixeles RGBWY 
Doble Zoom 
FUENTE DE ILUMINACIÓN: 
ÁNGULO DE TILDEO: 220°
ÁNGULO DE DISPERSIÓN: 1°-35° 
PUERTOS DMX: XLR IN y Out, Power In, Power Out 
VOLTAJE: AC 90-220 Volts  
PROTECCIÓN: IP20 
MODO DE CONTROL:DMX, Automático, Sensible al Audio    
CANALES DMX: 14, 20, y 57 Canales  
DISPLAY: Display LCD
MEDIDAS: 102x39x11 cm
PESO: 17 Kg  
CONSUMO: 500 Watts    

DESTELLADOR ELECTRÓNICO
DISPLAY

MENU

DOWN

UP

ENTER

1. MENU: Accede a las funciones 
principales del menú.
2. DOWN: Desplazar hacia abajo 
las opciones.
3. UP: Desplazar hacia arriba las 
opciones.
4. ENTER: Selecciona la opción 
deseada del menú.   

1

2

3

4
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MENÚ DEL SISTEMA

DMX Address (001-512 DMX)

Fixture

Manual

Información

Factory

Fixture 
Reset

Display

Tilt Inverse

Tildeo
Tildeo Fino

Reset

Time

.

.

DMX Mode
20 CH

57 CH

DMX

Auto

Sound

Cerrado/Abierto

0-255
0-255
0-255
0-255
0-255

0-255

0-255
0-255

0-255
0-255
0-255

0-255

0-255

CANAL
CH1
CH2
CH3
CH4
CH5
CH6
CH7

CH8

CH9
CH10
CH11
CH12
CH13
CH14
CH15
CH16

FUNCIÓN DIRECCIÓN
57 Canales

0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-4

5-200
201-205
206-255

.......

....... ....... ....... .......
....... ....... .......

.......

....... ....... ....... .......
....... ....... .......

Tildeo Fino
Velocidad de Tildeo Velocidad de Tildeo

Zoom 1
Zoom 2

Zoom 1
Zoom 2

Dimmer Dimmer de 0-100%
Dimmer Fino

Estrobo

Rojo 1 Rojo 1 Dimmer 0-100%
Verde 1 Dimmer 0-100%
Azul 1 Dimmer 0-100%

Blanco 1 Dimmer 0-100%
Rojo 2 Dimmer 0-100%
Verde 2 Dimmer 0-100%
Azul 2 Dimmer 0-100%

Blanco 2 Dimmer 0-100%

Rojo 11 Dimmer 0-100%
Verde 11 Dimmer 0-100%
Azul 11 Dimmer 0-100%

Blanco 11 Dimmer 0-100%
Rojo 12 Dimmer 0-100%
Verde 12 Dimmer 0-100%
Azul 12 Dimmer 0-100%

Blanco 12 Dimmer 0-100%
Sin Función

Sin Función
Reset

Verde 1
Azul 1

Blanco 1
Rojo 2
Verde 2
Azul 2

Blanco 2

Rojo 11
Verde 11
Azul 11

Blanco 11
Rojo 12
Verde 12
Azul 12

Blanco 12

Dimmer Fino
Sin Función

Sin Función
Estrobo de Lento a Rápido

Estrobo Aleatorio de Lento a Rápido

Tildeo
Tildeo Fino

Tildeo
DESCRIPCIÓN

CH49
CH50
CH51
CH52
CH53
CH54
CH55
CH56

CH57

0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-255

0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-100

101-120
121-255

Reset

Run Mode

Modo de 20 canales

Modo de 57 canales

Modo DMX

Modo de ejecución automática

Modo activado por sonido

Tilt Reverse

Control manual de cada canal

Tiempo actual
Tiempo total

Recuento 
de energía

¿Cuánto tiempo esta trabajando?
Tiempo total de trabajo
Tiempo de encendido total

Sensor

Temperatura

Password

Tildeo
Zoom 1

Zoom 2

Rojo
Verde

Azul

Blanco

Panel

Dimmer

Tildeo
Zoom 1
Zoom 2
Temperatura

Estado del sensor del motor de inclinación

Versión de
Software

Temperatura actual del 
dispositivo

Estado del sensor del motor Zoom 1
Estado del sensor del motor Zoom 2

Estado del sensor de temperatura

Temperatura
de cabeza

Mostrar la versión del software

Versión del software de la placa 
del controlador LED

Contraseña

Posición predeterminada de inclinación
Zoom 1 posición predeterminada del motor

Zoom 2 posición predeterminada del motor

Datos predeterminados de color rojo

Datos predeterminados de color verde

Datos predeterminados de color azul

Datos predeterminados de color blanco

Run/OFF

Run/OFF

Reset Restablecer todo el motor

Factory Restablecer al modo de fábrica

EN/CH

Normal/Reverse

Language Restablecer todo el motor

Display Flip Pantalla inversa 180 grados
Show/60sDisplay Mode Tiempo de protector de pantalla
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CANALES DMX-512

CANAL
CH1
CH2
CH3

FUNCIÓN DIRECCIÓN DESCRIPCIÓN
20 Canales

0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-255
0-4

5-200
201-205
206-255

CH5
CH4

Tildeo
Tildeo Fino

Tildeo
Tildeo Fino

Estrobo

Rojo
Verde
Azul

Blanco

Efecto de Macros

Velocidad

Efecto de Dirección

Velocidad de Lento a Rápido

Rojo de 0-100%
Verde de 0-100%
Azul de 0-100%

Blanco de 0-100%

221-255
0-255

0-255

0-255

0-100
101-120
121-255

0-255

0-127
128-255

CH6
CH7
CH8

CH9

CH10
CH11
CH12
CH13

CH14

CH15

CH16

CH17
CH18

CH19

CH20 Reset Reset

0-255
0-255
0-255
0-255
0-10

11-13

14-67

Velocidad de Tildeo Velocidad de Tildeo de Rápido a Lento
Zoom General

Zoom 1
Zoom 2

Zoom General
Zoom 1
Zoom 2

Dimmer Dimmer de 0-100%
Dimmer Fino
Sin Función

Sin Función

Sin Función

Sin Función

Sin Función

Estrobo de Lento a Rápido

Dimmer Fino

Estrobo Aleatorio  de Lento a Rápido

68-70
71-73

74-187

188-190
191-193

194-217

218-220

1º Efecto Estático

20º Efecto Estático

Cada valor de 3 DMX es un tipo de 
estática efecto (del 2 al 19)

1º Efecto Dinámico

40º Efecto Dinámico

Cada valor de 3 DMX es un tipo de 
Dinámica efecto (del 2 al 39)

Colorido Efecto Dinámico 1
Cada valor de 3 DMX es un tipo de 

colorido Efecto Dinámico (2 a 8)

Colorido Efecto Dinámico 10
Colorido Efecto Dinámico 11

Efecto en dirección positiva
Efecto en dirección inversa

Color Frontal
Color de Fondo

Efecto macro de color frontal
Efecto macro de color de fondo

Color de Fondo 
Dimmer Dimmer de color de fondo

CANAL
CH1
CH2
CH3

FUNCIÓN DIRECCIÓN DESCRIPCIÓN
14 Canales

0-255
0-255
0-255
0-255

0-255
0-255
0-255

0-255
0-255
0-255
0-60

61-80
81-100

101-120
121-140
141-160
161-180
181-200
201-255

0-31
32-63
64-95

96-127
128-159
160-191
192-223

CH5
CH4

Tildeo
Tildeo Fino

Tildeo
Tildeo Fino

Estrobo

Rojo
Verde
Azul

Blanco

Efecto de Macros

Primer Plano
Fondo

Efecto Macro
Efecto Macro

Rojo de 0-100%
Verde de 0-100%
Azul de 0-100%

Blanco de 0-100%

CH6

CH7

CH8
CH9
CH10
CH11
CH12
CH13

CH14 Reset

224-255
0-8

9-38
39-68
69-98

99-128
129-158

Zoom General Zoom General
Dimmer Dimmer de 0-100%

Dimmer Fino
Sin Función

Sin Función

Abierto

Abierto

Abierto
Efecto de Secuencia

Abierto

Sin Función

Sin Función

Estrobo de Rápido a Lento

Estrobo Aleatorio de Lento Rápido

Dimmer Fino

159-187
188-255

Macro 1 de Rápido a Lento
Macro 2 de Rápido a Lento
Macro 3 de Rápido a Lento
Macro 4 de Rápido a Lento
Macro 5 de Rápido a Lento
Macro 6 de Rápido a Lento
Macro7 de Rápido a Lento

Led apagado durante el movimiento de Paneo

Led encendido durante el movimiento de Paneo

Reinicio de los motores

Reinicio de Paneo

Atenuación Suave

Atenuación Suave
Dimmer Rápido


